Kuluttajien maito- ja
lihatuotteiden
ostopaatoksiin
vaikuttavat tekijat ja
ICT:n kaytto
elintarvikeostoissa
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SustainIT-hanke

“ Animal health and
welfare data
- SustainIT - Kohti ICT:n téysimittaista oarning [PTEETEY |
hyddyntamista kestdvan maito- ja lihakarjatalouden -
arvoketjuissa o Identify I
: barriers
« Eurooppalaisen ERA-Net Cofund ICT Agri-Food - -
ohjelman hanke )
« Partnereina Viron maatalousyliopisto ja \'\;//

Meijeriklusteri Virosta, Halmstadin yliopisto
Ruotsista ja Munchenin teknillinen yliopisto

Saksasta -Eestl Maaiilikool {’ SCE
- P&atavoite: tunnistaa ja esittaa ratkaisuja e e A RUMAKLASTR
teknologisten, taloudellisten, sosiaalisten ja
. . . . . . . . Ny
institutionaalisten esteiden poistamiseksi ICT:n L] NIVERSITY OF QULU TI.ITI “uﬂwﬁ%ﬁv

laajamittaiselle kaytolle liha- ja maitoarvoketjuissa
 Hankeaika 20.12.2020-31.12.2023
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Kuluttajatutkimus

« Tavoitteena selvittaa kuluttajien mielipiteita ja
ostokayttaytymista maito- ja lihatuotteisiin liittyen
tuotantoeldinten terveyden ja hyvinvoinnin kannalta seka
mielipiteita ICT:n kaytésta tiedon hankinnassa ja
elintarvikkeiden ostamisessa

« Verkkokysely toteutettiin toukokuussa 2022 (Kantar Oy)
« Suomessa 1003 vastaajaa (Viro 1000, Ruotsi 817, Saksa 2002)
« 8 taustakysymysta + 30 varsinaista tutkimuskysymysta

1. Eldinten hyvinvointi ja ruoan ostaminen

« Miten eldinten terveyteen ja hyvinvointiin liittyvat asiat
vaikuttavat ostopaatoksiin

2. Kuluttajakayttaytyminen ja verkko-ostaminen
« Ruoan verkkokaupat
3. Tieto- ja viestintateknologioiden kaytté (ICT)

« Miten kuluttajat haluaisivat kayttaa ICT:a ruokaostosten
tekoon, mita haasteita ICT:n kaytdssa on
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Aineiston rakenne

YHTEENSA (n=1003) 0% 20% 40% 60% 80%  100%  YHTEENSA (n=1003) 0% 20% 40% 60% 80%  100%
SUKUPUOLI (N=1003) TAMANHETKINEN TYOTILANNE (N=1003)
Nainen NS 50% Tyoton W 6%
vies N 50% e . o
) 1€s ° Tydssa (osa-aikainen) Il 9%
IKA (N=1003) Tydssa (kokoaikainen) NN 41%
18-29v I 18% Yritt&js/Freelancer Bl 3%
30-39v I 16% Muu |_ 31%
En osaa sanoa | 0%
- 0,
40-49 v [N 109 Yo KOTITALOUDEN AIKUISTEN LKM (N=993)
50-59 v [ 15% Yksi I 33%
60-79 v NN 33% Kaksi NG 60%
KOULUTUSTASO (KORKEIN) (N=1003) Kolme tai enemmén Il 7%
Perusasteen tutkinto [ 11% KOTITAL. LASTEN LUKUMAARA (N=997)
y kinto I 42° Ei yhtaan NN 76%
Keskiasteen tutkinto 42% Yksi I 11%
Alempi korkeakoulututkinto [N 26% Kaksi [ 10%
Ylempi korkeakoulututkinto [ 19% Kolme tai enemman B 3%
En osaa sanoa || 2% KOTIKUNNAN ASUKASLUKUMAARA (N=1003)
Korkeintaan 5000 [ 5%
TALOUDEN NETTOKUUKAUSITULOT (N=1003) 5001.30 000 NN 29%
0-1000€ WMl 7% 30 001-400 000 GG 47%
1001-2000 € [ 18% 400 001 tai enemméan I 15%
2001-3000 € _ 19% En osaa sanoa M 5%
KOTITAL. ELINTARVIKEOSTOT (N=1003)
3001-4000 € 20%
. ) ] 00 Ostaa useimmiten (NG 86%
4001 € tai enemman [N 25% Ei osta useimmiten [l 11%
En osaa sanca [ 11% En osaa sanoa [l 3%
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Elainten hyvinvointi ja ruoan ostaminen
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Ruokavalio

YHTEENSA (n=1003) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

70% 80% 90% 100%

Sydn saannodllisesti kasviperaisia elintarvikkeita, 79
lihaa, maitotuotteita ja muita eldinperaisia tuotteita

Syodn paadasiassa kasviperaisia elintarvikkeita, mutta
silloin talléin myds lihaa, maitotuotteita tai muita
eldinperaisia tuotteita
En sy6 lihaa, mutta sydn maitotuotteita ja muita 4
eldinperaisia tuotteita kuten kananmunia ja kalaa

lihaa, mutta syon silloin talléin maitotuotteita ja

Sydn padasiassa kasviperaisia elintarvikkeita, en syd I
3
muita eldinperdisia tuotteita

En sy6 lihaa, maitotuotteita ja muita eldinperaisia I1
tuotteita

En osaa sanoa I1

79 % vastaajista on
saanndllisesti
kaikkiruokaisia
Vegaaneja on vain 1 %
* Naissa 18-29
vuotiaiden ryhma
merkitsevasti
suurempi kuin
muut ikaryhmaét

l(ANTAR P U B L I C Oulun yliopisto, Kuluttajatutkimus 2022
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Elintarvikkeiden ostopaatokseen vaikuttavat tekijat

YHTEENSA (n=1003) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% ka.

Maku f 430
e
Milts ruoka tuntuu sydesss IBE »s
Lisdaineiden tai sdiléntaaineiden vahyys 3,56
Ulkonzks
Tuotettu lshella 11 6 JEEN

Ympéristdon kestdvyys (vahennetty pakkausmateriaalia, _
ilmastoneutraali tuotanto jne.) =S 3,36
Tunnistettavat eldinten hyvinvointitiedot 3,34

Kaytanndllisyys (esim. yksinkertainen paketointi, nopea _

annoste|u) m 34 3,23

m5 Hyvin tarkeda =4 3 En osaa sanoa ®2 ®m1Eitarkea

Tarkein tekij ostopaatosta
tehtaessa on maku

Seuraavaksi tarkeinta on hinta
ja milta ruoka tuntuu sy6desséa

Luonnonmukainen tuotanto,
kaytannollisyys ja tunnistettavat
elainten hyvinvointitiedot ovat
vahiten tarkeita

Naiset pitavat kaikkia tekijoita
tarkedmpiné kuin miehet
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Mitka tekijat ovat tarkeita elainten terveydessa ja hyvinvoinnissa maito- ja
lihatuotteita ostaessa

YHTEENSA (n=1003) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% ka. . .
+ Kaikkia eléinten terveyteen
Flimet ovat hyvassa kunnossa B +.2¢ ja hyvinvointiin littyvi
Eldimet eivat koe kipua, vahinkoja, kidrsimysta tai stressia E 4,22 asioita pidetaén

EX <22 suhteellisen tarkeina

* Naiset pitavat kaikkia

El&dimilla ei ole vaivoja tai sairauksia Zal 4,21 . .. . . .
! N tarkedmpiné kuin miehet
Lajile sopiva eldinten ja karjanhoito EE +12 « Vanhemmat ikaryhmat
Eldimet marehtivat ja syévat normaalisti 4,09 pltavat kaikkia hieman
Lajityypillinen ruokinta, ravinto ja laiduntaminen nﬂ 4,06 tarkeampana k.Ull.'l .
nuoremmat, erltyISGStl
Eldimet voivat toteuttaa lajityypillista kayttdytymists 4,00 laakkeiden vahaista
Hyvé huoneilma, ilmanvaihto, hygienia ja sopiva melutaso 3,97 kaytt('ja
Lyhyet kuljetusmatkat (esim. teurastamoon) 3,82
Eldaimet saavuttavat niiden ennakoidun elinian (lypsykarja) 3,80
Alhainen poikaskuolleisuus EH 75

5 Hyvin térkea m4 3 Ei mielipidettd asiassa ®2 m1 Ej tarked

N V2
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Kenelld on vastuu elainten terveydesta ja hyvinvoinnista

YHTEENSA (n=1003) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% ka.

fass |+ Suurinvastuu elainten

terveydesta ja

SataloHsYnAIstyRee B hyvinvoinnista
I maanviljelijoill
, « Vahiten vastuuta on
' vastaajien mielesta
Lihan/maitotuotteiden késittelylaitokset n 3,95 kuluttajilla,

kkumyyilanva itajila

ja jalleenmyyjilla

Tutkimuslaitokset ENE
Tukkumyyjat/jakelijat 3,56

m 5 Paljon vastuussa ®4 =3 " En osaasanoa ®2 m1Vdhan vastuussa

N V2
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Mita mielta tuotteista, jotka on valmistettu noudattamalla korkeampia elainten
hyvinvointistandardeja

YHTEENSA (n=1003) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Ne on tuotettu eettisesti

* Noin puolet kokee
korkeampia elainten

Ne ovat parempilaatuisia hyvinvointistandardeja
Ne ovat kalliimpia noudattamalla tuotettujen

tuotteiden olevan eettisia ja

Ne ovat turvallisempi ilaatuisi
€ ovat turvaflisempia parempilaatuisia
Ne ovat kestavampia ympariston kannalta « 42 % vastaajista pitaa niita
Ne ovat luotettavampia kallimpina

* Niiden ei koeta tuottavan

Ne ovat terveellisempia .. . e e
enemman voittoa viljelijoille,
Ne ovat hygieenisempia olevan trendikkaampia tai
Ne ovat ravitsevimpia ravitsevimpia

Ne tuottavat enemman voittoa viljelijalle m
Ne ovat trendikkaampia [N

En osaa sanoa [N

\ls
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Mista elainten terveyteen ja hyvinvointiin liittyvista asioista valmis maksamaan
enemman

YHTEENSA (n=1003) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Eldimet eivét koe kipua, vahinkoja, kdrsimysté tai stressia * Hieman yli puolet
Elsimet ovat hyvéssa kunnossa vastaajista olisi valmis
Laakkeiden vahainen kaytto maksamaan enemman

Lajityypillinen ruokinta, ravinto ja laiduntaminen
El&imill ei ole vaivoja tai sairauksia
Eldimet voivat toteuttaa lajityypillista kayttaytymista
Lajille sopiva eldinten ja karjanhoito
Eldimet méarehtivat ja sydvét normaalisti
Lyhyet kuljetusmatkat (esim. teurastamoon)
Hyva huoneilma, ilmanvaihto, hygienia ja sopiva melutaso
Eldimet eivét kdyttdydy epdnormaalisti

Eldimet saavuttavat niiden ennakoidun elinian (lypsykarja)
Alhainen poikaskuolleisuus

En ole yleisesti valmis maksamaan enemp&é

En osaa sanoa [N

siita, etta elaimet eivat
koe kipua, vahinkoja,
karsimysta tai stressia ja
eldimet ovat hyvassa
kunnossa

15 % vastaajista ei ole
yleisesti valmis
maksamaan enempaa

l(AN TAR P U B L I C Oulun yliopisto, Kuluttajatutkimus 2022
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Tarjoaako lihantuotannon arvoketjut tarpeeksi tietoa elainten hyvinvoinnista

YHTEENSA (n=1003)

24 % sita mielta, ettd elainten
hyvinvointitietoa on saatavilla
tarpeeksi
53 % mielesta tietoa ei saatavilla
tarpeeksi
Merkitseva ero naisten ja miesten
valilla
Naiset: kyll&d14 %, ei 62 %
Miehet: kylla 33 %, ei 44 %

mKylla

¥ En osaa sanoa

B Ej
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Kuluttajakayttaytyminen ja verkko-
ostaminen

\ls
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Onko ostokayttaytyminen muuttunut viimeisen viiden vuoden aikana elainten
terveytta ja hyvinvointia koskevan aiheen takia

YHTEENSA (n=1003)
Kolmannes muuttanut

ostokayttaytymista viimeisen viiden
vuoden aikana elainten terveytta ja
hyvinvointia koskevan aiheen takia
Naisten ja miesten sek& nuorien ja
vanhojen valilla merkitseva ero
Naiset 40 % vs miehet 27 %
18-29 v. 42 % vs 60-79 v. 28 %

mKylla

En osaa sanoa

B Ej

N V2
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Milla tavoin ostokayttaytyminen on muuttunut

YHTEENSA (n=336) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% ka.
 QOtetaan huomioon

alkuperéa/jaljitettavyys
« Ostetaan eri tuotteita ja

Ostan eri tuotteita ja eri valmistajien tuotteita n 3,55 eri ValmiStajien tuotteita
Olen muuttanut ruokavaliotani n 3,37
Otan huomioon tuotteen sertifikaatin - 3,34
Olen vaihtanut ostopaikkaa 2,35

®5 Suuri muutos ®4 =3 En osaa sanoa ®2 ®1 Ei muutosta

\ls
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Vaikuttavatko ostopaatokset maatalouselainten terveyteen ja hyvinvointiin

Kuinka samaa mielta olet seuraavan vaittaman kanssa?
Ostopaatokseni vaikuttavat maatalouseldinten terveyteen
ja hyvinvointiin.

YHTEENSA (n=1003) « Alle puolet (39 % taysin tai lahes

samaa mieltd) kokee, etta
ostopéaatokset vaikuttavat
maatalouselainten terveyteen ja
hyvinvointiin

B 5 Tadysin samaa mielta
m4
3
En osaa sanoa
m2
1 Taysin eri mielta

N V2
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Kuinka usein ostaa elainperaisia elintarvikkeita eri paikoista

YHTEENSA (n=1003) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 9S0% 100%

Lahikaupasta tai paikallisesta marketista —
Isoista supermarketeista H
e
Luomu- tai erikoistuotekaupat !

mViikoittain ~ mKerran kuukaudessa Useita kertoja vuodessa  mKerran vuodessa ®En koskaan

En osaa sanoa

Elainperéiset tuotteet
ostetaan yleensa
marketeista

Vain alle 10 % ostaa
suoraan tuottajalta,
internetista tai luomu- ja
erikoistuotekaupoista
kerran kuussa tai
useammin

79 % ei ole koskaan
ostanut verkkokapasta

\ls
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Kuinka kauan on ostanut elainperaisia elintarvikkeita Internetista

YHTEENSA (n=206)

60 % on ostanut
internetista korkeintaan
kolmen vuoden ajan->
verkkokaupasta
ostaminen uusi asia

m(0-1 vuotta

m 2-3 vuotta
4-5 vuotta
mYIli 5 vuotta

En osaa sanoa

\l/
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Mitka tekijat vaikuttivat siihen, ettda on ostanut elainperaisia elintarvikkeita

Internetista

YHTEENSA (n=206) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% Ka.

Ajan, matkakustannusten ja vaivan saastaminen H 3,47
Runsas valikoima ja tuotteiden laatu 3,27
Koronaan liittyvat syyt (er_lstys, varovaisuus, karanteeni n 3,27
jne.)
Luottamus toimittajien verkkoratkaisuihin 3,24
Erikoistarjoukset (aIennett_u hinta, ainutlaatuiset 14 14 12 19 2,90
tuotteet jne.)

m5 Taysin samaa mielta ®4 3 En osaa sanoa ®m2 m1 Taysin eri meilta

Kaikki kysytyt tekijat
vaikuttavat melko
samalla tavalla
elainperaisten
elintarvikkeiden
ostamiseen internetista
60-79 v koronaan liittyvéat
syyt selvasti tarkein
tekija

* 66 % taysin tai

lahes samaa mielta

N V2

l(ANTAR P U B L I C oulun yliopisto, Kuluttajatutkimus 2022 [S] UNIVERSITY OF OULU

)
sustain“ 10



Mista ruoka halutaan ostaa viiden vuoden kuluttua

YHTEENSA (n=1003) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 9S0% 100%

Lahikaupasta tai paikallisesta marketista
Isoista supermarketeista
Suoraan tuottajalta n
Luomu- tai erikoistuotekaupoista

Viiden vuoden kuluttua
ruokaostokset haluttaisiin
tehda edelleen
enimmakseen marketeista
Kiinnostus muita
ostopaikkoja kohtaan
kuitenkin kasvaa. Erityisesti
ruoka haluttaisiin ostaa
suoraan tuottajalta

c 7% 2>40%
Verkkokaupan suosio
kasvaa hieman (7 %> 18
%), mutta edelleen puolet
vastaajista ei ole halukas
ostamaan ruokaa koskaan

—
mViikoittain ~ mKerran kuukaudessa Useita kertoja vuodessa  mKerran vuodessa ®En koskaan En osaa sanoa
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Tieto- ja viestintateknologioiden kaytto
(ICT)

\ls
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Ottaako selvaa elainten terveyden ja hyvinvoinnin kriteereista digitaalisesti

Kuinka samaa mielta olet seuraavasta vaittamasta?

Otan selvaa eldinten terveyden ja hyvinvoinnin
kriteereista digitaalisesti.

YHTEENSA (n=1003)
* Elainten terveyden ja hyvinvoinnin

kriteereista ei oteta juurikaan selvaa

digitaalisesti
* Vain 13 % taysin tai lahes samaa

mielta

=

B 5 Taysin samaa mielta
LR
3
En osaa sanoa
2
B 1 T&ysin eri meilta

N V2
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Mika vaikeuttaa tal estaa ICT-ratkaisujen kayttoa ruokaa ostaessa

30% 60% 70% 80% 100% ka.

YHTEENSA (n=1003) 0% 10% 20% 40% 50% 90%

Mielenkiinnon puute

Kayttajaystavallisten ratkaisujen puute

Luottamuksen puute ICT-ratkaisuja kohtaan (esim.
tuotteiden vaihto- ja palautussysteemit, tilauksen
peruutus)

Luottamuksen puute verkkomaksun luotettavuutta
kohtaan ja vastahakoisuus omien henkildkohtaisten
tietojen luovuttamiseen

ICT-taitojen puute

Teknisen infrastruktuurin puute (Internet jne.)

Tarvittavien laitteiden puute (esim. kannettava
tietokone, alypuhelin)

B 5 Merkittava este 4 En osaa sanoa m2 B 1 Ei merkittava este

Mikaan este ei ole kovin
merkittava
Suurimmaksi esteeksi
koetaan mielenkiinnon
puute,
kayttajaystavallisten
ratkaisujen puute ja
luottamuksen puute ICT-
ratkaisuja kohtaan
Tarvittavien laitteiden tai
teknisen infrastruktuurin
puute ei esta kayttoa

N V2
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Kuinka hyvin pystyy kuvittelemaan kayttavansa eri digitaalisia ratkaisuja
ruokaostosten tekoon tulevaisuudessa

YHTEENSA (n=1003) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% Kka.
» Alle puolet vastaajista

Ruokaostosten tekeminen paikan paalla kayttaen hwvi . Ik
paikallaan olevaan teknologiaa (esim. tuoteskannerit, 3,35 pysf[yy yym tal melko
tuotantodata) hyvin kuvittelemaan

kayttavansa erilaisia

digitaalisia ratkaisuja
Jalleenmyyjan Internet-sivut 3,09 ruokaostosten tekoon
tulevaisuudessa
« Eniten voitaisiin kayttaa

Ruokaostosten tekeminen paikan paalla kayttéden apuna -
virtuaalitodellisuus teknologiaa (sovellukset, tuotteiden 3,02 ruokakaupassa paikan
skannaus alypuhelimelle jne.) paé.”a olevaa

teknologiaa
Internet-sovellukset/kolmannen osapuolen Internet-
. . . 12 17
sivut (esim. kuljetuspalvelut)
Verkkokaupat, joissa virtuaalitodellisuus teknologiaa

m 5 Pystyn hyvin kuvittelemaan 4 3 En osaa sanoa ®2  m1 En pysty yhtaan kuvittelemaan

N V2
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Kuinka samaa mielta olet seuraavan vaittaman kanssa? Tulevaisuudessa tulen kayttamaan
moderneja tieto- ja viestintaratkaisuja, kuten mobiilisovelluksia, Internet-sivuja ja avustavaa
teknologiaa ruokakaupassa tehdakseni ostopaatoksia.

YHTEENSA (n=1003) Tulevaan ICT:n kayttédn ostopaatoksia
' tehtdessa ruokakaupassa
suhtaudutaan enimméakseen
kielteisesti tai neutraalisti
« Vain 25% taysin tai melko samaa
mielta

B 5 Taysin samaa mielta
u4
3
En osaa sanoa
m2
B 1 Taysin eri mielta

N V2
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Digitaalisten ratkaisujen hyoty ruoan arvoketjuissa

YHTEENSA (n=1003) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% Ka.

Tarkeimpana

digitaalisten ratkaisujen

hoydyista pidetaan
parantunutta tuotteiden
Kestavampi tuotanto, _Igésittt_aly__ja? ruuan__hévittéi minen 17 33 4 IR jé.|j|tetté.vyytté.
(esim. sertifikaatiojarjestelmat)
Enemman vuorovaikutusta, lapinakyvyytta ja tietojen
vaihtoa kuluttajien ja arvoketjun toimijoiden valilla nn 3,55
(esim. maanviljelijat, prosessoijat)
Globaali saavutettavuus ja mahdollisuus yhtenadistaa
S o - . 11 28 yam 3,30
toimintatapoja ja laatuvaatimuksia
Kokemusten vaihto.kulu_tus- ja rl_Jq_kavaqutavoista seka 18 16 13 2 87
ruokavalinnoista yhteisdalustoilla
m 5 Hyvin tarkea m4 3 En osaa sanoa m2 m 1 Ei tarkea
\lz o
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Kuinka kiireellista on ottaa kayttoon kansallinen elainten hyvinvointimerkki

YHTEENSA (n=1003)

f

* Noin puolet vastaajista sita
mieltd, etta kansallisen elainten
hyvinvointimerkin kayttéonotto
on hyvin tai melko kiireellista

« Vain 15 % ei pida sita

kiireellisena
é\8{\|\NV¢'),',."}

* Maaliskuussa 2023 tuli kayttoon & ‘\”
ensimmainen suomalainen % \ §
elainten hyvinvointimerkki ELVI % @‘t

JURENS

B 5 Hyvin kiireellista
u4
3
En osaa sanoa
m2
B 1 Ei ollenkaan kiireellista
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Miten elainten hyvinvointi tulisi esittaa ruoan arvoketjussa ja kuluttajille

YHTEENSA (n=1003) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Yksinkertainen informatiivinen pakkausmerkinta
(esim. arviointi- ja pisteytysjarjestelma)

_ Laaja informatiivinen pakkausmerkinta
(karjanhoidosta, ruokinnasta, ladkkeiden kaytdstad)

QR-koodi, viivakoodin skannaus, RFID-tunniste

Lisainformaatio dlypuhelinsovellusten, Internet-
sivujen ja lisatyn todellisuuden (AR:n) sovellutusten
kautta (todellisuuden kasittamista avustetaan
tietokoneen avulla)

Todellisia kuvia tilalta

80% 90% 100%

Eldinten hyvinvointia
koskevan merkinnan
tulisi olla yksinkertainen
informatiivinen
pakkausmerkinta

Alle neljannes vastaajista
kannattaa
hyvinvointimerkinnan
digitaalisia ratkaisuja
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Kansainvalinen vertailu

* Hyvin samanlaiset tulokset Suomessa, Ruotsissa, Virossa ja Saksassa

« Erot kuluttajakayttaytymisessa:

« Saksalaiset ja ruotsalaiset pitavat kuluttajien vastuuta hieman suurempana kuin suomalaiset
ja virolaiset

« Saksalaisten ja ruotsalaisten mielesta ostopaatokset vaikuttavat hieman enemman elainten
hyvinvointiin kuin suomalaisten ja virolaisten

« Saksalaisista ja ruotsalaisista vastaajista noin 50 % on muuttanut ostokayttaytymistaan
elainten terveytta ja hyvinvointia koskevan aiheen takia, suomalaisista ja virolaisista 33 %

« Suomalaiset ovat yleisesti valmiita maksamaan enemman tuotteista, joissa on kiinnitetty huomiota
elainten terveyteen ja hyvinvointiin

« Suomi 15 % - Saksa 31 % - Viro 49 % ei ole halukas ylipaataan maksamaan enempéaa

N V2
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Johtopaatokset

Tuotantoelainten terveys ja hyvinvointi on tarkeaa kuluttajille, mutta ei
kovin merkityksellistd ostopaatdoksen kannalta

Kuluttajat kokevat olevansa vahiten vastuussa elainten hyvinvoinnista,
eikd omilla ostopaatoksilla koeta olevan vaikutusta tuotantoelainten
hyvinvointiin

- Kuluttajien vastuun korostaminen

Kuluttajat haluavat enemman tietoa tuotantoelainten hyvinvoinnista,
mutta tieto on oltava hyvin helposti saatavilla yksinkertaisessa muodossa

Onko kuluttajilla todella halua maksaa enemman tuotteista, joiden
tuotannossa on kiinnitetty huomiota eléainten hyvinvointiin?

Paasaantoisesti kuluttajat eivat usko ICT-ratkaisuilla olevan isoa
merkitysta elintarvikkeiden ostamisessa tulevaisuudessa
- Hyvat ICT-ratkaisut voisivat kuitenkin lisata suoramyyntia tiloilta

Jos kuluttajilla on paasy tietoon, voivat tehda tietoisia valintoja ja edistaa
siten elainten hyvinvointia, maataloustuotannon kestavyytta ja tilojen
kannattavuutta

sz
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Kiitos!
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